
 
 

Questionnaire pour intermédiaire 
 

 

Nom du participant : ______________________________________ 
 

Quel est votre système d’exploitation? 

Ne sais pas     Vista      Windows XP     Windows2000     Millenium     Windows98      

Pouvez-vous nommer trois ports matériels (connexions derrière l’ordinateur)?                     

________________________    ________________________     ________________________ 

Pouvez-vous me nommer trois périphériques utilisant un connecteur USB?                               

________________________    ________________________     ________________________ 

Savez-vous comment imprimer un document?      Oui Non 

Si oui, savez-vous comment configurer votre imprimante                                                                               
pour qu’elle imprime seulement en noir et blanc au lieu d’en couleur?   Oui  Non 

Êtes-vous capable d’indiquer à votre imprimante que vous désirez                                                      
imprimer sur du papier photo avec une résolution maximale?    Oui Non 

Catégorie… Êtes-vous capable : 

• De faire une sauvegarde et une restauration de vos documents?   Oui Non 
• De modifier la résolution de l’écran?       Oui Non 
• Modifier l’apparence du menu démarrer?      Oui Non 
• De créer des comptes utilisateurs et d’en modifier les droits?   Oui Non 
• De diagnostiquer un problème informatique?     Oui Non 
• De réparer Windows en utilisant la restauration système?    Oui Non 
• De défragmenter le disque dur?       Oui Non 
• D’ajouter ou de supprimer des programmes?     Oui Non 
• D’installer des pilotes?        Oui Non 

Dans les courriels… Êtes-vous capable : 

• Connaissez-vous les pourriels ou SPAM?      Oui Non 
• De bloquer un expéditeur ?        Oui Non 
• De demander un accusé de réception?      Oui Non 
• De créer une signature à vos courriels?      Oui Non 

Sur Internet : 

• Qu’est ce que sont les cookies?       Oui Non 
• Savez-vous comment effacer les cookies, fichiers temporaires                                                              

et l’historique des sites Internet visités?      Oui Non 
• Savez-vous comment activer ou désactiver le bloqueur                                                                       

de fenêtres publicitaires?        Oui Non 
• Êtes-vous capable de modifier ou de réinitialiser les                                                              

paramètres d’Internet Explorer?       Oui Non 
• Qu’est ce que ActiveX?        Oui Non 
• Connaissez-vous d’autres navigateurs Web qu’Internet Explorer?   Oui Non 


